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Załącznik  1 

1. Wprowadzenie 

Opis systemu certyfikacji  jest podstawowym dokumentem przedstawiającym ogólne zasady, jakimi 

kieruje się Jednostka Certyfikująca Wyroby ITP Oddział w Warszawie (dalej JCW) udzielając lub 

nadzorując certyfikację wyrobów na rzecz wszystkich jednostek zgłaszających się do certyfikacji 

zgodności w JCW. 

JCW jest jednostką akredytowaną przez Polskie Centrum Akredytacji -  numer akredytacji AC 006, 

jako strona trzecia w celu określenia zgodności wyrobów z wyspecyfikowanymi wymaganiami 

wyszczególnionymi w zakresie akredytacji AC 006. Wykaz norm stosowanych w procesach 

certyfikacji określa zakres akredytacji  AC 006 określony przez PCA. 

JCW jest również jednostką notyfikowaną Komisji Europejskiej i Krajom Członkowskim Unii 

Europejskiej,  do Dyrektyw: 2006/42/WE; 2006/95/WE; 2000/14/WE w ustalonym zakresie 

notyfikacji -  numer identyfikacyjny NB 1459. 

Wymagania certyfikacyjne, warunki udzielania i utrzymywania certyfikacji oraz szczegółowe zasady 

prowadzenia ocen podaje aktualna dokumentacja systemu  certyfikacji zgodności w JCW: 

 Księga Jakości JCW, 

 Programy certyfikacji zgodności, 

  procedury certyfikacji zgodności,  

  instrukcje pracy  

 dokumenty towarzyszące.  

Dokumenty związane, według których JCW prowadzi działalność certyfikacyjną, zostały podane w 

punkcie 21. niniejszego dokumentu. 

Dostęp do informacji związanych z zasadami certyfikacji odbywa się poprzez: 

 publikację zawierającą opis i zasady certyfikacji oraz wykaz certyfikowanych wyrobów wraz z  

    wymaganiami (dostępną na stronie www.itep.edu.pl); 

 udokumentowany system jakości w Księdze Jakości, procedurach i programach; 

 wykaz laboratoriów z obszaru certyfikowanych wyrobów; 

 wskazanie źródeł dostępu do przepisów krajowych, norm międzynarodowych i dokumentów  

     prawnych. 

W odniesieniu do wszystkich dokumentów JCW stosowana jest następująca zasada: 

 w przypadku powołań datowanych, ma zastosowanie wyłącznie wydanie cytowane, 

 w przypadku powołań nie datowanych, stosuje się ostatnie wydanie dokumentu powołanego 

(łącznie ze zmianami). 

Wszystkie dokumenty JCW są dostępne na stronie internetowej www.itep.edu.pl oraz – na życzenie - 

w siedzibie JCW. 

Normy są do nabycia w Polskim Komitecie Normalizacyjnym (www.pkn.pl), zaś dokumenty 

organizacji międzynarodowych EA, IAF, ILAC są dostępne w wersji oryginalnej na stronach 

internetowych tych organizacji (EA: www.europeanaccreditation.org; ILAC: www.ilac.org; IAF: 

www.iaf.nu). Tłumaczenia wybranych dokumentów EA, IAF, ILAC dostępne są na stronie 

internetowej PCA www.pca.gov.pl. 

2. Jednostka Certyfikująca Wyroby ITP informacje ogólne 

Adres: ul. Rakowiecka 32, 02-532 Warszawa 

NIP: 534-243-70-04 REGON: 142173348 

tel.: 22 542 11 64 tel/fax.: 22 542 11 84. 

strona: www.itep.edu.pl;  e-mail: e.szajba@itep.edu.pl; szajba@ibmer.waw.pl. 

2.1. Podstawy prawne działalności certyfikacyjnej 

JCW prowadzi działalność certyfikacyjną na mocy ustawy  z dnia 15 kwietnia 2011 r. o zmianie 

 

http://www.itep.edu.pl/
http://www.europeanaccreditation/
http://www.itep.edu.pl/
mailto:e.szajba@itep.edu.pl
mailto:szajba@ibmer.waw.pl
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ustawy o systemie oceny zgodności oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. Nr 102 , poz. 586) ze 

zmianami. 

 JCW jest jednostką certyfikującą, upoważnioną do certyfikacji zgodności wyrobów objętych 

zakresem akredytacji AC 006 i notyfikacji NB 1459, posiada status  osoby prawnej i jest nadzorowana 

przez Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi oraz Ministra Gospodarki w zakresie udzielonej notyfikacji 

NB 1459. 

System certyfikacji prowadzony przez JCW jest dostępny dla wszystkich zgłaszających się do 

certyfikacji zgodności (dalej dostawców), niezależnie od ich wielkości, statusu prawnego oraz 

uczestnictwa w jakiejkolwiek organizacji lub grupie organizacji. 

2.2. Zakres działalności certyfikacyjnej 

Na mocy ustawy o systemie oceny zgodności, do zakresu działania JCW należy między innymi: 

certyfikacja zgodności wyrobów, sprawowanie nadzoru nad wydanymi certyfikatami w zakresie 

przestrzegania przez dostawców warunków certyfikacji oraz prowadzenie wykazu certyfikowanych 

wyrobów. 

Szczegółowy zakres działalności certyfikacyjnej JCW, w obszarze którego dostawcy wyrobów mogą 

ubiegać się o certyfikację zgodności opublikowany jest na stronie internetowej JCW. 

.3. Wymagania certyfikacyjne 

Wymagania certyfikacyjne dla poszczególnych rodzajów wyrobów podają Dyrektywy, przepisy 

prawne właściwych ministrów, normy i inne dokumenty normalizacyjne określone w zakresie 

akredytacji AC 006 i notyfikacji NB 1459, wyszczególnione w punkcie 21. 

4. Proces certyfikacji 

4.1. Zasady ogólne procesu certyfikacji 

Zakres oceny w procesie certyfikacji określają wymagania certyfikacyjne oraz wnioskowany zakres 

certyfikacji. JCW ocenia dostawcę pod względem kompetencji w zakresie technicznym i systemu 

zapewnienia stabilnego poziomu jakości produkcji certyfikowanych wyrobów. 

W procesach certyfikacji ocenie poddawane są tylko te obszary działania dostawcy, które są objęte 

wnioskowanym zakresem certyfikacji. W stosunku do pozostałych obszarów działania dostawcy lub 

działania organizacji związanych, ocenia się je w takim stopniu, by uzyskać pewność, że nie wpływają 

one negatywnie na spełnienie wymagań certyfikacyjnych. 

Proces certyfikacji obejmuje zawsze: 

 ocenę dokumentacji technicznej, 

 ocenę wyników badan wyrobu, 

 ocenę na miejscu realizowaną w siedzibie dostawcy i we wszystkich lokalizacjach, gdzie     

prowadzona jest jedna lub więcej działalności kluczowych, 

 obserwacje produkcji certyfikowanych wyrobów prowadzonych w rzeczywistych warunkach. 

4.2. Czas trwania procesu certyfikacji 

Zgodnie z ustawą o systemie oceny zgodności, JCW - w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia 

złożenia wniosku o udzielenie certyfikacji - jest zobowiązana do zawiadomienia wnioskującego 

dostawcę o udzieleniu lub odmowie udzielenia certyfikatu. 

Za dzień złożenia wniosku przyjmuje się dzień, w którym zostały dostarczone do JCW wszystkie 

dokumenty wymienione we wniosku,. 

Czas trwania poszczególnych etapów procesu certyfikacji zależy zarówno od JCW, jak również 

działań dostawcy determinujących realizację kolejnych etapów procesu certyfikacji. 

 

4.3. Przebieg procesu certyfikacji zgodności 

 Złożenie wniosku o certyfikację (wraz z wymaganą dokumentacją) oraz wniesienie opłaty  

wstępnej; 
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 Przegląd wniosku; 

 Przygotowanie procesu oceny i powołanie zespołu oceniającego; 

 Przegląd nadesłanej dokumentacji technicznej i (opcjonalnie) wizytacja wstępna 

 Przeprowadzenie oceny na miejscu oraz obserwacji prowadzonej produkcji; 

 Ocena wdrożenia korekcji/działań korygujących; 

 Podsumowanie wyników oceny; 

 Decyzja o udzieleniu certyfikatu i o jego zakresie lub o odmowie udzielenia certyfikatu. 

 Planowany nadzór i ponowna ocena. 

.4.4. Wniosek o certyfikację. Dokumentacja klienta 

Zgłoszenie wyrobu do certyfikacji odbywa się wg następujących zasad: 

 zgłoszenie wyrobu do certyfikacji powinno być dokonane na wypełnionym  formularzu 

wniosku, (wz. 171) przekazanym przez JCW wraz z objaśnieniami. (na żądanie 

wnioskodawcy), dla każdego rodzaju wyrobu wymagany jest odrębny wniosek. 

 wniosek o certyfikację jest formalnym zleceniem dla JCW na przeprowadzenie procesu 

certyfikacji i zawiera zobowiązanie wnioskującego m.in. do wniesienia opłat za proces 

certyfikacji, wynikających z aktualnego cennika JCW. 

 wraz z wnioskiem należy wnieść opłatę wstępną, na zasadach określonych w cenniku, a 

potwierdzenie wpłaty załączyć do wniosku. 

 JCW przyjmuje dokumentację w języku polskim. Tylko w uzasadnionych przypadkach i po  

      wcześniejszym uzyskaniu zgody JCW, dokumentacja jest przyjmowana również w języku    

      wzajemnie uzgodnionym, 

 JCW przyjmuje dokumentację w formie elektronicznej lub papierowej, 

 w przypadku przekazywania dokumentacji w wersji elektronicznej, wymagane jest - 

zapewnienie łatwości drukowania dokumentów w wersji elektronicznej; 

 JCW  obejmuje należytą ochroną przekazane dokumenty, udostępnia je tylko wyznaczonym  

      pracownikom JCW, auditorom i ekspertom JCW i  członkom komitetów na potrzeby    

      przeprowadzania ocen i podejmowania decyzji w procesach certyfikacji i nadzoru. 
 wniosek powinien być podpisany przez upoważnionego przedstawiciela dostawcy,  

 wniosek może obejmować jeden wyrób lub grupę odmian wyrobów z zakresu 

certyfikowanych przez JCW wyrobów i może być zgłoszony tylko przez jednego dostawcę,  

Do wniosku powinny być dołączone załączniki określone każdorazowo w zależności od wyrobu, 

zakresu i programu certyfikacji  a w szczególności: 

 dokumentacja techniczno-konstrukcyjna,  

 obliczenia,  

 instrukcja obsługi,  

 wyniki badań (prób), 

 wykaz zastosowanych norm,  

 certyfikat systemu zarządzania jakością lub opis czynności dla zapewnienia powtarzalności        

      produkcji seryjnej,  

 opis metod zastosowanych dla wyeliminowania zagrożeń stwarzanych przez wyrób. 

Wniosek i jego załączniki powinny zawierać:  

 wnioskowany zakres certyfikacji, 

 zgodę wnioskodawcy na spełnienie wymagań certyfikacyjnych oraz dostarczenie wszelkich –  

      informacji niezbędnych do oceny wyrobów, które mają być certyfikowane, 

 oznaczenie dostawcy ubiegającego się o wydanie certyfikatu,  

 rodzaj organizacji, nazwę, adres i status prawny,  
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 jednoznaczne określenie wyrobów, które mają być certyfikowane (dane identyfikujące wyroby  

      przewidziane do wprowadzenia do obrotu), systemu certyfikacji, programu i norm, na  

      zgodność z  którymi każdy z wyrobów ma być certyfikowany, jeśli są one znane  

      wnioskodawcy,  

 oznaczenie producenta, jego siedzibę i adres, 

 datę i miejsce wypełnienia wniosku. 

Wraz z wnioskiem powinna być przekazana informacja o miejscu udostępnienia wyrobu w celu 

przeprowadzenia oględzin. 

4.5. Przegląd wniosku 

4.5.1.  Przygotowanie procesu oceny i powołanie zespołu oceniającego 

Skład zespołu oceniającego ustala się na podstawie wnioskowanego zakresu certyfikacji, biorąc pod 

uwagę optymalną wielkość zespołu i liczbę dni wymaganą do dokonania oceny. 

Auditorów i ekspertów wybiera się spośród osób, których wiedza i doświadczenie zapewniają 

obiektywną i fachową ocenę kompetencji dostawcy. W każdym zespole wyznacza się audytora 

wiodącego. W skład zespołów oceniających mogą wchodzić również przedstawiciele PCA w 

charakterze obserwatorów. 

Skład zespołu podawany jest do wiadomości dostawcy (wraz z obserwatorami, audytorami i 

przedstawicielami PCA) przed oceną. Dostawca ma prawo zakwestionować proponowanych 

członków zespołu oceniającego, w przypadku zaistnienia wątpliwości, co do bezstronności i 

niezależności danego członka oraz jeżeli uzna, że może to zagrozić jego interesom - w odniesieniu do 

prawa własności i ochrony informacji. Sprzeciw wobec proponowanego członka zespołu wymaga 

pisemnego uzasadnienia.. 

Jeżeli w trakcie procesu certyfikacji (np. po wizytacji wstępnej) JCW stwierdzi potrzebę dokonania 

zmian w zespole oceniającym, wówczas uzgadniane są one z dostawcą. 

Obserwatorami prowadzonych przez JCW ocen na miejscu mogą być obserwatorzy PCA (oceniający 

przeprowadzanie ocen przez zespół oceniający lub jego  poszczególnych członków); 

JCW może zwrócić się do ocenianego dostawcy o wyznaczenie swojego pracownika do pełnienia 

funkcji przewodnika, który będzie działał zgodnie z życzeniem auditora wiodącego. 

Do zadań przewodnika może należeć, między innymi: 

 uzgodnienie czasu rozmów; 

 uzgodnienie wizyt w poszczególnych obszarach lub częściach organizacji; 

 zapoznanie członków zespołu oceniającego z procedurami bezpieczeństwa i ochrony na 

danym terenie oraz zapewnienie ich przestrzegania; 

 pełnienie roli świadka w imieniu ocenianego; 

 dostarczenie wyjaśnień lub pomoc w zbieraniu informacji. 

Obserwatorzy i przewodnicy nie ingerują w przebieg oceny, a ich zachowanie nie może w żaden 

sposób zakłócać działań zespołu oceniającego. 

Uczestnictwo obserwatorów, auditorów oraz przedstawicieli PCA, nie obciąża finansowo ocenianego 

dostawcę. 

W trakcie wizytacji wstępnej oraz następnych ocen, nie dopuszcza się obecności konsultantów ani 

innych osób wdrażających system u ocenianego dostawcy, o ile nie są pracownikami ocenianego 

dostawcy. 

Przed zarejestrowaniem wniosku, dokonuje się oceny wniosku o certyfikację pod względem 

formalnym, w celu upewnienia się, że: 

 wymagania dotyczące certyfikacji są jasno zdefiniowane, udokumentowane i zrozumiałe, 

 wszelkie różnice w ich rozumieniu pomiędzy jednostką certyfikującą a wnioskodawcą zostały  

 wyjaśnione,  
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 jednostka certyfikująca ma możliwość świadczenia usług certyfikacyjnych w odniesieniu do  

      żądanego zakresu certyfikacji oraz, jeśli ma to zastosowanie, miejsca działalności     

      wnioskodawcy i innych specjalnych warunków. 

JCW  dokonuje przeglądu wniosku pod względem jego poprawności w zakresie formalnym i 

merytorycznym (m.in. kompletności informacji zamieszczonych we wniosku i załączonej 

dokumentacji) oraz przeprowadza analizę własnych możliwości do przeprowadzenia procesu 

certyfikacji w danym zakresie. 

Po pozytywnym przeglądzie wniosku, JCW informuje dostawcę o jego przyjęciu, rozpoczęciu procesu 

certyfikacji oraz harmonogramie poszczególnych etapów procesu certyfikacji. 

W przypadku pozytywnego wyniku oceny, wniosek zostaje zarejestrowany. 

W przypadku, gdy wniosek nie jest kompletny, JCW występuje do dostawcy z prośbą o jego 

uzupełnienie. Nie uzupełnienie wniosku w terminie 20 dni roboczych od daty otrzymania informacji o 

jego niekompletności powoduje pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia, a JCW zawiadamia 

dostawcę o odmowie udzielenia certyfikatu w związku ze złożeniem niekompletnego wniosku o 

certyfikację. 

Ponowne ubieganie się o certyfikację przez dostawcę, wymaga złożenia nowego wniosku o 

certyfikację. 

Po zarejestrowaniu wniosku  oraz otrzymaniu przedpłaty,  przekazuje wnioskodawcy umowę o 

certyfikację, w której podaje wnioskodawcy oszacowanie czasu potrzebnego do przeprowadzenia 

certyfikacji wg określonego programu jak również kosztów certyfikacji. 

4.5.2. Przegląd dokumentacji i wizytacja wstępna 

Zespół oceniający dokonuje przeglądu dokumentacji ocenianego dostawcy. Na podstawie wyników 

przeglądu dokumentacji JCW rozstrzyga w sprawie przeprowadzenia oceny na miejscu. JCW 

przekazuje dostawcy raport z przeglądu dokumentacji. 

W przypadku negatywnego wyniku przeglądu dokumentacji, dostawca jest zobowiązany do 

nadesłania poprawionej dokumentacji lub wniosku o przerwanie procesu certyfikacji w ciągu 

maksymalnie 2 miesięcy od otrzymania ww. raportu z przeglądu dokumentacji. 

Jeżeli w wyznaczonym terminie dostawca nie nadeśle poprawionej dokumentacji, JCW powiadamia 

dostawcę o odmowie udzielenia certyfikatu, w związku z przerwaniem procesu certyfikacji. 

Poprawiona dokumentacja podlega ponownemu przeglądowi przez zespół oceniający w zakresie 

wprowadzonych zmian. Dostawca ponosi koszty związane z ponownym przeglądem dokumentacji. 

Wizytacja wstępna nie stanowi obowiązkowego etapu procesu certyfikacji. 

 Przeprowadza się ją na wniosek dostawcy. Ramowy program wizytacji wstępnej JCW przekazuje 

dostawcy. Wizytacja wstępna trwa zazwyczaj jeden dzień i przeprowadzają ją ci członkowie zespołu 

oceniającego, którzy są niezbędni do osiągnięcia założonych celów, tj.: 

 wstępnego sprawdzenia stopnia wdrożenia systemu zarządzania stabilną produkcją wyrobów,  

      opisanego w przekazanej dokumentacji; 

 wstępnego sprawdzenia kompetencji technicznych; 

 prawidłowego zaplanowania oceny; 

 przedyskutowania i ewentualnego uściślenia wnioskowanego zakresu certyfikacji. 

Po przeprowadzeniu wizytacji wstępnej, JCW przekazuje dostawcy sprawozdanie z jej przebiegu oraz 

przystępuje do przygotowania i przeprowadzenia oceny na miejscu, wraz z wymaganymi 

obserwacjami. 

W przypadku negatywnego wyniku wizytacji wstępnej dostawca jest zobowiązany do przekazania do 

JCW informacji odnośnie do kontynuowania lub przerwania procesu certyfikacji. Jeżeli w 

wyznaczonym przez JCW terminie, dostawca nie nadeśle informacji, JCW powiadamia dostawcę o 

odmowie udzielenia certyfikatu w związku z przerwaniem procesu certyfikacji (patrz p. 6). 
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4.5.3. Ocena procesu produkcji. Ocena na miejscu 

JCW przesyła do dostawcy plan oceny. Dostawca ma prawo zgłosić do niego ewentualne uwagi. 

Ocena na miejscu rozpoczyna się spotkaniem otwierającym, na którym auditor wiodący przekazuje 

upoważnienie JCW do przeprowadzenia oceny. 

Ocena obejmuje komórki i osoby odpowiedzialne za system zarządzania produkcją wyrobów w 

zakresie ocenianego wyrobu. Zbieranie dowodów odbywa się poprzez zadawanie pytań i prowadzenie 

rozmów, przegląd dokumentów oraz obserwację działań w obszarach objętych zakresem oceny. 

Obserwacje realizowane są w celu oceny praktycznego wykonywania działań prowadzonych przez 

personel ocenianego dostawcy. 

Auditor obserwujący przeprowadzenie konkretnej usługi:  

 nie ingeruje w jej przebieg, a jego zachowanie nie może w żaden sposób zakłócać działań   

ocenianego dostawcy; 

 ma prawo do zadawania pytań i uzyskiwania dodatkowych wyjaśnień; 

 jest zobowiązany do nie wyrażania opinii na temat ocenianego dostawcy lub jego klienta, w 

obecności przedstawicieli klienta ocenianego dostawcy. W tej sytuacji wszelkie rozmowy 

pomiędzy auditorem JCW i personelem dostawcy, powinny odbywać się na osobności, w celu 

zachowania    poufności wyników oceny. 

Jeżeli to konieczne, możliwe jest przeprowadzenie obserwacji działań w miejscach ich prowadzenia w 

innym terminie niż ocena w siedzibie. Okres ten nie może przekraczać, w przypadku procesu 

certyfikacji, 1-go miesiąca przed planowanym terminem rozpoczęcia oceny w siedzibie. 

Dostawca powinien przedstawić obiektywne dowody potwierdzające jego kompetencje techniczne we 

wnioskowanym lub udzielonym zakresie certyfikacji. 

W przypadku oceny na miejscu, zespół oceniający, przed spotkaniem zamykającym, dokonuje 

przeglądu wszystkich zebranych dowodów, w celu sformułowania ustaleń z oceny – zgodności, 

niezgodności i spostrzeżeń. 

Niezgodność jest stwierdzeniem faktu, gdzie dostawca nie spełnia wymagań norm stosowanych w 

procesie certyfikacji zgodności wyrobów zgłoszonych do certyfikacji lub innych dokumentów 

zawierających wymagania certyfikacyjne lub swojego własnego systemu zarządzania. 

Spostrzeżenie jest stwierdzeniem faktu, wskazującego na możliwość udoskonalenia istniejącego 

stanu, np.: możliwość usunięcia potencjalnych źródeł problemów, mogących w przyszłości 

spowodować niezgodność. 

Podczas spotkania zamykającego zespół oceniający przedstawia ustalenia z oceny kierownictwu 

ocenianego dostawcy. Kierownictwo dostawcy, potwierdza podpisem na kartach niezgodności, 

zapoznanie się z niezgodnościami. 

W przypadku oceny przeprowadzanej tylko w formie przeglądu dokumentacji, raport z oceny wraz z 

kartami niezgodności przekazywany jest przez JCW kierownictwu ocenianego dostawcy. 

Przedstawienie kierownictwu ocenianego dostawcy niezgodności, podczas spotkania zamykającego 

lub przesłanie kart niezgodności po przeprowadzonej obserwacji bądź też po przeglądzie 

dokumentacji, traktowane jest jako zawiadomienie o niezgodności. 

W przypadku stwierdzenia niezgodności, oceniany dostawca jest zobowiązany do przeprowadzenia 

analizy przyczyn powstania niezgodności oraz do przekazania, w ciągu 5-ciu dni roboczych od dnia 

zawiadomienia o niezgodności, wypełnionych kart odnośnie planu korekcji/działań korygujących. 

JCW zaleca, aby w miarę możliwości plany korekcji/działań korygujących zostały przedyskutowane z 

zespołem oceniającym podczas wizyty  u dostawcy. 

W przypadku stwierdzenia spostrzeżeń, oceniany dostawca jest zobowiązany do przeprowadzenia 

analizy ryzyka, a w razie konieczności - do podjęcia działań zapobiegawczych. Wdrożenie i 

skuteczność podjętych działań zapobiegawczych jest oceniana przez JCW podczas kolejnej oceny. 
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JCW przekazuje dostawcy raport(-y) z oceny, prosząc o przekazanie ewentualnych uwag do 

przeprowadzonej oceny oraz raportu. Kopie kart niezgodności stanowią integralną część raportu. 

4.6. Ocena wykonania korekcji / działań korygujących 

Po otrzymaniu od ocenianego dostawcy wypełnionych kart niezgodności, członkowie zespołu 

oceniającego dokonują przeglądu planu korekcji i działań korygujących (w tym terminów ich 

realizacji). Jeśli reakcja ocenianego dostawcy jest niewystarczająca, JCW prosi dostawcę o 

weryfikację planu działań lub dostarczenie dodatkowych informacji. 

Po wykonaniu zaplanowanych korekcji/działań korygujących oceniany dostawca jest zobowiązany do 

przekazania do JCW dowodów ich wykonania w terminach ustalonych w planie (na karcie), lecz nie 

później niż we wskazanych poniżej terminach. 

Jeśli w procesie certyfikacji lub nadzoru stwierdzone zostały niezgodności, wówczas oceniany 

dostawca jest zobowiązany do przeprowadzenia - w odniesieniu do nich - korekcji/działań 

korygujących, w terminie nie dłuższym niż 2 miesiące od daty zawiadomienia o nich. Ostateczny 

termin wykonania korekcji/działań korygujących ustala podczas oceny zespół oceniający i jest on 

uzależniony od ryzyka związanego z naruszeniem wymagań certyfikacyjnych. 

Jeśli niezgodności stwierdzone podczas oceny w procesach nadzoru wskazują na poważne naruszenie 

wymagań certyfikacyjnych, wówczas dostawca zobowiązany jest do podjęcia korekcji/działań 

korygujących w trybie natychmiastowym oraz do bezzwłocznego (nie dłużej niż 10 dni roboczych) 

poinformowania JCW o ich realizacji. 

Zakres i formę oceny wykonania korekcji/działań korygujących określa JCW. Zakres ten jest 

ograniczony do działań niezbędnych dla przeprowadzenia wiarygodnej oceny wykonania korekcji i 

działań korygujących przez ocenianego dostawcę. 

Ocenę wykonania korekcji i działań korygujących przeprowadza się w formie: 

 przeglądu przesłanych przez dostawcę dowodów ich realizacji, tj. dokumentów i zapisów; lub 

 oceny na miejscu (wraz z obserwacją działań, jeśli wymaga tego ocena wykonania działań  

      korygujących), gdy nie jest możliwa wiarygodna ocena na podstawie nadesłanych  

      dokumentów. 

Pozytywna ocena wykonania korekcji/działań korygujących jest warunkiem udzielenia lub utrzymania 

certyfikatu. Kopie kart niezgodności, po ocenie wykonania korekcji/działań są przekazywane 

dostawcy. 

Podczas oceny procesu produkcji, która jest częścią oceny początkowej w procesie certyfikacji 

zgodności, JCW stosuje następujące zasady postępowania: 

 jeśli wnioskodawca deklaruje, że stosuje system zarządzania jakością zgodny z normą PN-ISO 

9001:2009, posiada aktualny certyfikat systemu zarządzania jakością oraz jego zakres dotyczy 

zgłoszonego do certyfikacji wyrobu, nie przeprowadza się auditu jakości. Przeprowadzona 

zostaje natomiast kontrola warunków organizacyjno-technicznych do stabilnej jakości 

produkcji konkretnych wyrobów zgłoszonych do certyfikacji, zgodnie z wymaganiami 

certyfikacyjnymi 

 w przypadku braku deklaracji odnośnie stosowania systemu jakości wg normy 

      PN-ISO 9001:2009, przeprowadzana jest kontrola warunków organizacyjno-technicznych do  

      prowadzenia stabilnej produkcji lub stabilnego importu, biorąc pod uwagę dołączony do  

      wniosku opis czynności dla zapewnienia powtarzalności produkcji.  

Z przeprowadzonego auditu jakości lub kontroli sporządzane są raporty.  

4.7. Badania wyrobu 

4.7.1. Pobieranie próbek 

Pobieranie próbek do badań wyrobu w akredytowanym laboratorium badawczym jest dokonywane w 

oparciu o program certyfikacji wyrobów. Próbkę do badań pobiera sam dostawca w zależności od 



 

JCW 

ITP 

SYSTEM CERTYFIKACJI ZGODNOŚCI WYROBÓW Nr  SCW/03/2013 

Stan na: 15.01.2013  

Aktualizacja: 5 

Strona 10 z 24 Opis systemu certyfikacji zgodności wyrobów  
 

 10 

ustaleń między nim, a laboratorium. 

4.7.2.. Przeprowadzenie badania 

Dla celów certyfikacji przeprowadza się badania zgodnie z ustanowionymi procedurami badawczymi, 

obejmujące sprawdzenie wszystkich wymagań zawartych w normie i/lub innych dokumentach. 

Dostawca otrzymuje od JCW wykaz norm i dokumentów normatywnych wymaganych do 

potwierdzenia zgodności zgłoszonego do certyfikacji wyrobu z wymaganiami certyfikacyjnymi. 

W swojej działalności certyfikacyjnej JCW w celu przeprowadzenia badań i prób współpracuje z: 

 laboratoriami badawczymi będącymi w strukturze ITP Falenty,  

 laboratoriami zewnętrznymi, z którymi posiada podpisane umowy jako podwykonawcy do 

przeprowadzenia badań wyrobów. 

5. Ocena. 

Do oceny wyrobu, przeprowadzanej w oparciu o wniosek i jego załączniki, Kierownik JCW wyznacza 

pracowników o odpowiednich kwalifikacjach, którzy nie byli związani z jednostką lub zatrudnieni 

przez jednostkę zaangażowaną w projektowanie, dostarczanie, instalowanie tego rodzaju wyrobów w 

taki sposób lub takim czasie, że mogłoby to zagrozić bezstronności. Ocena wyrobów wnioskodawcy 

odbywa się według norm i właściwych przepisów prawnych, obejmując zakres podany we wniosku i 

według wszystkich kryteriów przyjętego systemu i programu  certyfikacji. 

Podczas przeprowadzania oceny specjaliści JCW posługują się normami, dla każdego wyrobu 

wchodzącego w zakres akredytacji AC 006. Certyfikat na wyroby mogą otrzymać dostawcy 

spełniające ww. wymagania. Przeprowadzona ocena jest dokumentowana w raporcie z oceny, raporcie 

z auditu lub raporcie z kontroli warunków  organizacyjno-technicznych.   

W przypadku stwierdzenia niezgodności, wnioskodawca otrzymuje pełny raport zawierający wyniki 

oceny, identyfikujący każdą niezgodność, którą należy usunąć w celu spełnienia wszystkich wymagań 

stawianych przy certyfikacji oraz określający wymagany zakres dodatkowej oceny lub badań. 

Jeżeli wnioskodawca może wykazać, że zostały podjęte działania korygujące w celu spełnienia w 

określonym czasie wszystkich wymagań, JCW powtarza tylko niezbędne fragmenty pierwotnej 

procedury oceny. 

6. Przerwanie procesu certyfikacji 

JCW podejmuje decyzję o przerwaniu procesu certyfikacji w następujących przypadkach: 

 Dostawca ubiegający się o certyfikat zgodności na wyrób nie wywiązuje się ze zobowiązań 

wobec JCW, wynikających z deklaracji zawartej we wniosku o certyfikację zgodności; 

 Dostawca nie przekazał do JCW, w wymaganych i uzgodnionych z JCW terminach,  

uzupełniających dokumentów bądź informacji niezbędnych do kontynuowania procesu; 

 Dostawca nie wykonał korekcji/działań korygujących w ustalonym terminie; 

 Proces certyfikacji nie został zakończony w ciągu 12 miesięcy z przyczyn leżących po stronie 

dostawcy. 

Przerwanie procesu certyfikacji może nastąpić również na wniosek dostawcy. 

JCW informuje dostawcę o odmowie udzielenia certyfikatu w wyniku przerwania procesu 

certyfikacji, wraz z uzasadnieniem oraz zwraca przekazaną do JCW dokumentację. 

7. Decyzja 

Jeżeli ocena (przegląd) został zakończony pozytywnie  JCW podejmuje decyzję o udzieleniu 

certyfikatu.  

Wydanie decyzji o certyfikowaniu lub o odmowie certyfikowania przebiega wg następujących zasad: 

 decyzję o certyfikowaniu lub o odmowie certyfikowania danego wyrobu podejmuje Kierownik  

      JCW,  a w przypadku wątpliwości dotyczących oceny zebranego materiału, na podstawie  

       orzeczenia Komitetu Technicznego; 

 Komitet Techniczny jest ustanowiony przez Dyrektora ITP i zaopiniowany przez Radę ds. 
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Certyfikacji Wyrobów. Komitet Techniczny powołano  według składu osobowego     

ustalonego zarządzeniem Dyrektora ITP do orzekania w sprawie certyfikacji zgodności, w tym 

dot. wydania lub odmowy wydania certyfikatu ; 

 Komitet Techniczny zna systemy i programy certyfikacji wyrobów z zakresu certyfikacji i jest  

      zobowiązany do zapewnienia bezstronności, niezależności, rzetelności oraz poufności opinii i  

      ocen w trakcie orzekania; 

 decyzja o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu jest wydawana w terminie 30 dni od daty  

      zarejestrowania wniosku i przekazaniu JCW wszystkich wymaganych dokumentów, w     

      uzasadnionych przypadkach termin wydania ww. decyzji może być przedłużony, o czym JCW  

      powiadamia dostawcę,  

 w przypadku podjęcia negatywnej decyzji o nie przyznawaniu certyfikatu, wnioskodawca 

otrzymuje uzasadnienie decyzji wraz z wykazem niezgodności oraz informacją o prawie do 

odwołania. 

Przyjęty system certyfikacji JCW nie przewiduje przekazania uprawnień do udzielania, 

utrzymywania, rozszerzenia, cofania lub unieważniania certyfikacji osobie lub jednostce z zewnątrz.  
 

Warunkiem udzielenia certyfikatu jest stwierdzenie, że wnioskujący dostawca spełnia wszystkie 

wymagania certyfikacyjne oraz, że wszystkie niezgodności, stwierdzone w trakcie oceny, zostały 

usunięte, a działania korygujące zostały prawidłowo wykonane. 

W przypadku wątpliwości co do spełnienia wymagań certyfikacyjnych, wynikających z treści ustaleń 

z oceny lub z wykonania korekcji/działań korygujących na etapie podejmowania decyzji, JCW 

informuje dostawcę o tym fakcie, prosząc o przedstawienie stosownych wyjaśnień. 

W uzasadnionych przypadkach JCW informuje o konieczności wykonania przez ocenianego dostawcę 

dodatkowych działań korygujących lub o przeprowadzeniu dodatkowej oceny na miejscu, przed 

podjęciem decyzji, w terminie określonym przez JCW. 

Dostawca jest informowany pisemnie o podjętej decyzji. W przypadku decyzji o odmowie udzielenia 

certyfikatu dostawca ma prawo do wniesienia odwołania do Komitetu Odwoławczego na zasadach 

opisanych w punkcie 10.1. niniejszego dokumentu. 

8. Udzielenie certyfikatu 

W przypadku podjęcia decyzji o udzieleniu certyfikatu JCW przesyła dostawcy  do podpisu projekt 

umowy, ustalającej zasady współpracy oraz prawa i obowiązki stron wynikające z certyfikacji. Po 

podpisaniu umowy i zrealizowaniu postanowień wynikających z umowy, dostawca otrzymuje: 

 egzemplarz umowy podpisanej przez obie strony, 

 certyfikat zgodności wyrobu. 

Przyjmuje się, że prawo oznakowania wyrobów wynikającego z decyzji o udzieleniu certyfikatu  

obowiązuje tylko w okresie ważności certyfikatu. 

Posiadacz certyfikatu w okresie ważności certyfikatu wg systemu 3 ma obowiązek: 

 zapewnić, że dostarczane przez niego wyroby, na które udzielono certyfikat, będą zgodne z  

      wymaganiami norm i innych dokumentów normatywnych stanowiących podstawę certyfikacji  

      oraz zgodne z wyrobem, który przeszedł badania z wynikami uznanymi przez JCW; 

 oznaczyć wyrób oznakowaniem CE (jeżeli wyrób był certyfikowany zgodnie z wymaganiami  

      Dyrektyw Nowego Podejścia); 

 powoływać się na certyfikację wyłącznie w odniesieniu do zakresu, na który certyfikacji 

udzielono; 

 nie wykorzystywać certyfikatu, udzielonego na swoje wyroby, w sposób mogący narazić na  

      szwank dobre imię JCW oraz nie składać takich oświadczeń odnośnie do tej certyfikacji, które  

      JCW może uznać za wprowadzające w błąd lub nieuprawnione; 
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 po ewentualnym zawieszeniu lub cofnięciu certyfikatu zaprzestać wykorzystywania 

wszystkich materiałów reklamowych zawierających jakiekolwiek powołanie się na tę 

certyfikację oraz zwrócić na żądanie JCW wszelkie dokumenty certyfikacyjne; 

 wykorzystywać certyfikat tylko do wskazania, że wyroby certyfikowane są zgodne z 

wyspecyfikowanymi normami; 

 informować JCW o wszelkich zmianach znacząco wpływających na konstrukcję lub cechy 

wyrobu, zmianach procesu produkcji, zmianach w statusie własności, organizacji lub 

zarządzaniu dostawcy  mogących wpłynąć na zgodność wyrobu; 

 przechowywać zapisy o wszelkich znanych dostawcy reklamacjach dotyczących zgodności 

wyrobu z wymaganiami właściwej normy i udostępniać te zapisy na życzenie JCW, 

 podejmować odpowiednie działania w związku z tymi reklamacjami i wszelkimi usterkami 

wykrytymi w wyrobach, które mają wpływ na ich zgodność z wymaganiami stawianymi przy  

      certyfikacji; 

 dokumentować podjęte działania; 

 umożliwić specjalistom JCW przeprowadzenia czynności związanych z prowadzonym 

nadzorem, w zakresie wykonania badań kontrolnych wyrobu lub kontroli warunków 

organizacyjno-technicznych. 

Do spełnienia powyższych wymagań dostawca zobowiązuje się poprzez podpisanie „Umowy o 

udzielenie certyfikatu”. 

JCW na podstawie w/w umowy, jako akredytowana jednostka: 

 umożliwia dostęp do informacji związanych z procesem certyfikacji; 

 przeprowadza kontrolę warunków organizacyjno-technicznych; 

 ma prawo podać do publicznej wiadomości informację o udzieleniu, utrzymywaniu, 

rozszerzeniu, cofnięciu i unieważnieniu certyfikatu;  

 sprawuje nadzór nad stosowaniem i wykorzystaniem certyfikatu w okresie jego ważności; 

 deklaruje współpracę oraz udzielenie pomocy i wszelkich niezbędnych wskazówek, 

umożliwiających pełne zrozumienie systemu certyfikacji i jego elementów; 

 z wyjątkiem informacji, których ujawnienia wymaga norma PN-EN 45011:2000 lub prawo, 

JCW nie dopuszcza do ujawnienia stronie trzeciej, żadnych informacji, uzyskanych podczas 

działalności związanej z certyfikacją a dotyczących poszczególnych wyrobów lub dostawców 

bez pisemnej zgody dostawcy. Jeżeli prawo wymaga ujawnienia stronie trzeciej, jakichkolwiek 

informacji, JCW powiadamia dostawcę o treści ujawnionej informacji w zakresie 

dopuszczonym przez prawo; 

 zawiesza umowę i cofa certyfikat w przypadku negatywnych wyników badań kontrolnych 

wyrobu lub na wniosek dostawcy; 

 rozwiązuje umowę z dostawcą, bez okresu wypowiedzenia :  

a) w przypadku stwierdzenia, że wyrób nie spełnia wymagań potwierdzonych 

certyfikatem,  

b) rezygnacji przez dostawcę z certyfikatu,  

c) w przypadku, gdy dostawca nie spełnił warunków określonych przez JCW, po 

cofnięciu certyfikatu. 

Certyfikat zgodności zawiera m.in.: 

 nazwę dostawcy; 

 nr systemu certyfikacji i programu certyfikacji wyrobów, wg których przeprowadzono 

certyfikacje; 

 nazwę wyrobu i jego symbol wg klasyfikacji wg ICS; 
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 numer i tytuł dokumentu odniesienia; 

 odniesienie do programu certyfikacji; 

 okres ważności certyfikatu. 

Certyfikat zgodności wydawany jest na okres 5 lat.  

Certyfikat dotyczy tylko firmy i wyrobu/ów wymienionych w certyfikacie. 

Przeniesienie praw własności do certyfikatu zgodności na inny podmiot gospodarczy może być 

dokonane tylko przez JCW. 

9. Wykorzystanie certyfikatu 

Posiadacz certyfikatu zgodności ma obowiązek po podpisaniu deklaracji zgodności oznaczyć każdy 

wyrób oznakowaniem „CE”. Oznakowanie „CE” powinno być umieszczony bezpośrednio na wyrobie 

z wyjątkiem przypadków, w których wymiary i rodzaj wyrobu nie pozwalają na to, wtedy 

oznakowanie może zostać umieszczone na najmniejszym opakowaniu, w którym jest on 

wprowadzany na rynek. 

W przypadku nowelizacji normy, na której oparty jest program certyfikacji, informacje  zawarte w 

deklaracji zgodności powinny wskazywać właściwe wydanie normy. 

10. Reklama 

Posiadacz  certyfikatu ma prawo opublikować fakt, że posiada certyfikat zgodności na produkowane 

przez siebie wyroby wymienione w certyfikacie. Posiadacz certyfikatu musi w każdym przypadku 

wykazać wystarczającą dbałość o publikacje i reklamy, tak aby nie powstały żadne pomyłki między 

wyrobami certyfikowanymi i nie certyfikowanymi.  

Nie wolno posiadaczowi certyfikatu wyszczególniać żadnej funkcji ani nie podawać w informacji dla 

użytkownika niczego, co mogłoby sprawić, że kupujący uwierzy, że właściwości wyrobu lub jego 

zastosowanie są objęte certyfikacją, kiedy w rzeczywistości nie są. 

11. Procesy nadzoru 

11.1. Ogólne zasady prowadzenia procesów nadzoru 

Certyfikat udzielany jest na okres 5 lat (od dnia zawarcia umowy o udzielenie certyfikatu między 

dostawcą, a JCW). W okresie ważności certyfikatu, po udzieleniu certyfikatu (pierwszy cykl 

certyfikacji) i po przedłużeniu ważności certyfikatu zgodności (kolejne cykle), JCW monitoruje 

stosowanie certyfikatu zgodności przez dostawcę, w celu upewnienia się, że dostawca stale spełnia  

wymagania certyfikacyjne oraz warunki zawarte w umowie z dostawcą, poprzez: 

 nadzór planowany, 

 nieplanowane procesy w nadzorze, 

 ponowną ocenę (w celu przedłużenia ważności certyfikatu). 

W każdym cyklu certyfikacji przeprowadzana jest ponowna ocena. Ponowna ocena jest 

przeprowadzaną nie później niż na 12 miesięcy przed upływem terminu ważności certyfikatu 

zgodności. Dostawcy są informowani przez JCW o terminie i formie ponownej oceny. 

W procesach nadzoru planowanego w danym cyklu certyfikacji, oceniana jest działalność w całym  

zakresie, w tym we wszystkich lokalizacjach, gdzie prowadzona jest jedna lub więcej działalności 

kluczowych  

Podstawową formą oceny w procesach nadzoru jest: ocena na miejscu, obserwacje oraz przeglądy 

dokumentacji. Każda ocena na miejscu i obserwacja jest poprzedzona przeglądem dokumentacji. 

Oceniany dostawca dostarcza dokumentację, zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 4.4. 

niniejszego dokumentu. 

Jeżeli to konieczne, możliwe jest przeprowadzenie obserwacji działań w miejscach ich prowadzenia, 

w innym terminie niż ocena w siedzibie. W przypadku procesów nadzoru, obserwacja odbywa się w 

terminie 1 miesiąca przed lub po planowanym terminie oceny w siedzibie. W procesach nadzoru, 

przygotowanie i przeprowadzenie oceny, w tym ocena korekcji i działań korygujących, prowadzone 
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są na zasadach opisanych w punktach 4.5., 4.6., niniejszego dokumentu, z uwzględnieniem 

specyficznych dla procesów nadzoru zasad opisanych w punkcie 11. 

11.2. Nadzór planowany 

Nadzór planowany prowadzony jest w oparciu o ustalone programy nadzoru dla danego cyklu 

certyfikacji. 

Celem nadzoru planowanego jest ocena, czy: 

 dostawca spełnia aktualne wymagania certyfikacyjne w odniesieniu do certyfikatu zgodności; 

 działania korygujące/zapobiegawcze, w stosunku do stwierdzonych niezgodności/ spostrzeżeń  

       podczas poprzedniej oceny JCW, zostały skutecznie wdrożone; 

 dostawca wypełnia warunki umowy o udzielenie certyfikatu zgodności, powoływania się na 

certyfikację w JCW, zawiadamiania o istotnych zmianach, itp.); 

 kompetencje dostawcy są  stale doskonalone. 

Planowany nadzór prowadzony jest w formie oceny na miejscu, obserwacji oraz przeglądów 

dokumentacji. 

W pierwszym cyklu certyfikacji, planowany nadzór przeprowadzany jest zawsze w formie oceny na 

miejscu, wraz z obserwacjami. 

W kolejnych cyklach certyfikacji możliwe jest przeprowadzenie, zamiast oceny na miejscu, przeglądu 

dokumentacji, pod warunkiem, że: 

 poprzedni proces planowanego nadzoru nie był prowadzony w formie przeglądu 

dokumentacji; 

 nie stwierdzono niezgodności wskazujących na poważne naruszenie przez dostawcę  wymagań  

      JCW w poprzednim oraz bieżącym cyklu certyfikacji poprzedzającym ocenę w nadzorze w  

      formie przeglądu dokumentacji; 

 dostawca wywiązuje się ze zobowiązań umownych (np.: właściwe powoływanie się na 

certyfikację, w   tym stosowanie symbolu certyfikacji, numeru NB 1459, informowanie JCW o 

zmianach, terminowe opłaty, itp.); 

 nie zostały uznane przez JCW skargi na dostawcę odnoszące się do zakresu objętego zakresem  

      certyfikatu zgodności; 

Dostawca jest zobowiązany do dostarczania do JCW aktualnej dokumentacji wraz z informacją na 

temat zmian w organizacji oraz w dokumentacji dokonanych w okresie od poprzedniej oceny przez 

JCW, na co najmniej 2 miesiące przed planowanym nadzorem, zgodnie z zasadami opisanymi w 

punkcie 4.4. niniejszego dokumentu. 

11.3. Nieplanowane procesy w nadzorze 

Proces zmiany zakresu certyfikacji lub przeniesienia certyfikacji może być łączony z procesem 

planowanym, jeśli wniosek dostawcy, inicjujący przeprowadzenie takiego procesu, wpłynął do JCW 

nie później niż 2 miesiące przed terminem planowanego nadzoru. 

Jeśli wniosek o zmianę zakresu certyfikacji lub o przeniesienie certyfikacji został złożony w JCW, w 

terminie krótszym niż wskazany powyżej, JCW podejmuje decyzję odnośnie połączenia oceny 

wynikającej z planowanego i nieplanowanego procesu, z zachowaniem poniższych warunków: 

 forma planowanego procesu nadzoru jest właściwa dla oceny zgłoszonego wniosku; 

 powołany zespół oceniający jest kompetentny do przeprowadzenia oceny; 

 ocena nie wpłynie na skuteczność oceny już ustalonego zakresu. 

Przedłużenie czasu zaplanowanej oceny, wykonywanej przez już powołanego auditora, wymaga 

zmiany kalkulacji kosztów. Koszty te ponosi dostawca, zgodnie z cennikiem JCW. 

11.4. Nadzór specjalny 

Nadzór specjalny może wynikać z: 

 analizy skargi na działalność dostawcy w odniesieniu do certyfikowanych wyrobów; 
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 analizy zmian zgłoszonych przez dostawcę; 

 analizy dowodów, potwierdzających że dostawca nie wypełnia warunków umowy. 

Nadzór specjalny prowadzony jest w formie oceny na miejscu w siedzibie, przeglądu dokumentacji 

lub obserwacji, w celu oceny czy dostawca nadal spełnia wymagania certyfikacyjne. 

Plan oceny na miejscu jest przesyłany dostawcy nie później niż na 5 dni przed jego planowanym 

rozpoczęciem, z informacją, że wyrażenie sprzeciwu wobec terminu, zakresu lub składu zespołu 

oceniającego, bez merytorycznego uzasadnienia może spowodować zawieszenie certyfikatu zgodności 

na wyrób. 

11.5. Ponowna ocena 

Ponowna ocena następuje na wniosek dostawcy (wz. 171), złożony nie później niż 6 miesięcy przed 

datą upływu ważności certyfikatu zgodności. Do wniosku należy dołączyć aktualną dokumentację 

wraz z informacją na temat zmian w organizacji i w dokumentacji dokonanych w okresie od 

poprzedniej oceny JCW,  zgodnie z zasadami opisanymi w punkcie 4.4. niniejszego dokumentu. 

JCW organizuje ponowną ocenę zgodnie z harmonogramem, przed upływem ważności certyfikatu 

zgodności w celu oceny, czy dostawca nadal spełnia wszystkie wymagania certyfikacyjne.. 

Ponowna ocena zawsze obejmuje ocenę na miejscu oraz obserwacje i obejmuje pełen zakres 

kompetencji dostawcy, z uwzględnieniem wyników ocen prowadzonych w nadzorze. 

11.6. Wyniki procesów nadzoru. Decyzje w procesach nadzoru 

Decyzje podejmowane są na podstawie rezultatów ocen w procesach nadzoru. W wyniku procesu 

nadzoru certyfikacja może być utrzymana, zawieszona, cofnięta, wznowiona, przedłużona, 

przeniesiona, a zakres certyfikacji może być rozszerzony, ograniczony lub uaktualniony. 

Decyzje o: utrzymaniu  certyfikatu, przeniesieniu certyfikacji, wznowieniu certyfikatu po 

zawieszeniu, przedłużeniu certyfikatu i rozszerzeniu, uaktualnieniu zakresu certyfikacji, podejmowane 

są po pozytywnej ocenie usunięcia, w wymaganych terminach, wszystkich stwierdzonych 

niezgodności. W przeciwnym wypadku podejmowane są decyzje odmowne. 

W przypadku wątpliwości, co do spełnienia wymagań certyfikacyjnych, wynikających z treści ustaleń 

z oceny lub z wykonania korekcji/działań korygujących na etapie podejmowania decyzji, JCW  

informuje dostawcę o tym fakcie, prosząc o przedstawienie stosownych wyjaśnień. 

W uzasadnionych przypadkach, JCW informuje o konieczności przeprowadzenia przez dostawcę 

dodatkowych działań korygujących lub o przeprowadzeniu dodatkowej oceny na miejscu, przed 

podjęciem decyzji, w terminie określonym przez JCW. 

Dostawca jest informowany na piśmie o podjętej decyzji. W przypadku zawieszenia certyfikatu, 

ograniczenia zakresu certyfikacji lub cofnięcia certyfikatu, JCW podaje jej uzasadnienie. 

Dostawcy przysługuje prawo wniesienia odwołania do Komitetu Odwoławczego, na zasadach 

opisanych w punkcie 10.1. niniejszego dokumentu. 

JCW publikuje na stronie internetowej wykaz wydanych certyfikatów zgodności oraz wykaz 

certyfikatów, które zostały zawieszone, cofnięte, mają ograniczony zakres lub których ważność 

wygasła (np. w związku z przeniesieniem lub nieprzedłużeniem ważności certyfikatu zgodności). 

Ponowne ubieganie się dostawcy o certyfikację zgodności, którego ważność wygasła lub została 

cofnięta jest związane ze złożeniem wniosku o certyfikację zgodności (wz. 171), a tryb postępowania 

jest taki, jak dla procesu certyfikacji. 

W przypadku cofnięcia i wygaśnięcia certyfikatu zgodności, zawieszenia certyfikatu w całości lub 

części zakresu, ograniczenia zakresu certyfikacji objętych zakresem notyfikacji NB 1459, JCW 

informuje Ministra Gospodarki i kierowników urzędów centralnych, właściwych ze względu na 

przedmiot oceny zgodności oraz inne jednostki notyfikowane w Krajach Członkowskich Unii 

Europejskiej, notyfikowane do określonych dyrektyw (oraz do wiadomości przedmiotowego 

dostawcy, o zmianach dotyczących certyfikatu zgodności). 
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12. Niewłaściwe wykorzystywanie certyfikatu 

JCW podejmuje stosowne działania w przypadku wykrycia nieuprawnionego, niewłaściwego lub 

wprowadzającego w błąd wykorzystywania certyfikatów. 

W przypadku natrafienia w reklamach, katalogach itp. na niewłaściwe powoływanie się na system 

certyfikacji lub wprowadzające w błąd wykorzystanie certyfikatów, podejmuje odpowiednie działania, 

które mogą obejmować działania prawne lub działania korygujące lub opublikowanie informacji o 

wykroczeniu.  

13. Zmiany zakresu certyfikacji 

W okresie ważności certyfikatu zgodności, zakres certyfikacji może ulegać zmianom: 

rozszerzeniu, ograniczeniu, korekcie lub uaktualnieniu. 

13.1. Rozszerzenie zakresu certyfikacji 

Posiadacz certyfikatu może rozszerzyć zakres certyfikacji o dodatkowe typy lub modele wyrobów 

przy tych samych wyspecyfikowanych  wymaganiach, jak przy wyrobie który posiada aktualny 

certyfikat. 

Rozszerzenie certyfikacji przebiega wg następujących zasad: 

 rozszerzenie certyfikatu na dodatkowe typy lub modele wyrobów powinno być zgłoszone na 

formularzu wniosku, 

 jeśli rozszerzenie dotyczy dodatkowych typów wyrobów tego samego producenta zgodnie z 

tymi samymi normami lub innymi dokumentami normatywnymi co wyroby wymienione w 

certyfikacie, wnioskodawca jest zobowiązany przedstawić raport z badań zgłaszanych typów 

(w takich przypadkach JCW może odstąpić od przeprowadzenia auditu lub kontroli.  

 dodatkowy certyfikat zostanie wydany na podstawie pozytywnych wyników badań). 

Proces rozszerzenia zakresu certyfikacji odbywa się na wniosek dostawcy (wz. 171). JCW dokonuje 

przeglądu wniosku o rozszerzenie, pod kątem jego kompletności oraz możliwości JCW do 

przeprowadzenia oceny. Analiza wniosku i dokumentacji dostarczonej wraz z wnioskiem jest 

podstawą do podjęcia decyzji o formie oceny. Celem procesu rozszerzenia zakresu certyfikacji jest: 

 ocena, czy kompetencje techniczne wnioskującego dostawcy pozwalają na uzyskiwanie 

wiarygodnych wyników działania w nowych obszarach działalności, zgodnie z wnioskiem o  

      rozszerzenie zakresu certyfikacji; 

 ocena, czy wdrożony system zarządzania w wystarczającym stopniu uwzględnia nowe obszary  

      działalności. 

Ocena w procesie rozszerzenia zakresu certyfikacji jest realizowana na zasadach jak w procesie 

certyfikacji, z tym, że bierze się pod uwagę doświadczenia zebrane podczas wcześniejszych ocen w 

posiadanym zakresie. Prowadzona jest ona w formie przeglądu dokumentacji lub jako pełna ocena 

kompetencji, polegająca na wykonaniu oceny na miejscu oraz obserwacji. 

Uaktualnienie zakresu dokonywane jest na wniosek dostawcy, z powodu konieczności dodania bądź 

zmiany oznaczenia, nazwy lub statusu wydania dokumentu normatywnego przywołanego w zakresie 

objętym ważnym certyfikatem zgodności. 

Uaktualnienie zakresu jest dokonywane na podstawie oceny w formie przeglądu dokumentacji, 

prowadzonej w celu upewnienia się, że dostawca przeprowadził analizę zmian wprowadzonych w 

nowej edycji normy lub nowej normie i wprowadził odpowiednie zmiany w stosownej dokumentacji. 

13.2. Przeniesienie certyfikacji 

Przeniesienie certyfikacji jest prowadzone na wniosek dostawcy zainteresowanego przeniesieniem, w 

przypadku zmian dotyczących statusu prawnego dostawcy (np.: nazwy, lokalizacji, adresu lub 

stosunków właścicielskich), w stosunku do udzielonego wcześniej certyfikatu zgodności. 

W procesie przeniesienia certyfikacji JCW dokonuje oceny, czy zmiana u dostawcy nie wpływa 

niekorzystnie na spełnianie wymagań certyfikacyjnych. Analiza wniosku i dokumentacji dostarczonej 
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wraz z wnioskiem, stanowi podstawę do podjęcia decyzji o formie i zakresie oceny. 

Proces przeniesienia certyfikacji ma charakter formalny i jest prowadzony w formie przeglądu 

dokumentacji (nie wymaga oceny na miejscu), jeśli spełnione zostały wszystkie wymienione poniżej 

warunki: 

 nie uległa zmianie polityka jakości i system zarządzania; 

 nie uległo zmianie kierownictwo dostawcy i personel merytoryczny; 

 poprzedni właściciel nie prowadzi działalności w tym samym lub podobnym obszarze (ujętym 

w certyfikacie wyrobu) pod tą samą, lub podobną nazwą; 

 nie uległy zmianom: lokalizacja działalności technicznej, wyposażenie, infrastruktura i inne 

środki techniczne. 

W przeciwnym razie przeprowadza się ocenę podmiotu w formie oceny na miejscu. 

13.3. Zawieszenie ważności certyfikatu zgodności. 

JCW podejmuje decyzję o zawieszeniu certyfikatu na określony czas w następujących przypadkach: 

 jeżeli nadzór wykazuje niezgodność z wymaganiami takimi, że natychmiastowe cofnięcie nie 

jest konieczne; 

 jeżeli niewłaściwe wykorzystanie certyfikatu (np. wprowadzające w błąd publikacje lub 

reklama), nie zostanie rozwiązane przez odwołanie i odpowiednie działania korygujące 

posiadacza certyfikatu; 

 jeżeli zaszło inne naruszenie programu certyfikacji wyrobu lub procedur jednostki 

certyfikującej. 

JCW informuje posiadacza certyfikatu że zabronione jest identyfikowanie jakiegokolwiek wyrobu 

jako zgodnego z certyfikatem, a wyprodukowanego podczas zawieszenia certyfikatu mającego 

zastosowanie dla tego wyrobu. 

Certyfikat może również zostać zawieszony na podstawie porozumienia między JCW a posiadaczem 

certyfikatu na określony czas przerwania produkcji lub z innych powodów. 

JCW wysyła decyzję o zawieszeniu certyfikatu do posiadacza certyfikatu listem poleconym (lub w 

równoważny sposób). W decyzji tej JCW określa warunki, przy których zawieszenie będzie uchylone. 

Pod koniec okresu zawieszenia certyfikatu JCW zbada, czy wskazane warunki przywrócenia 

certyfikatu zostały spełnione. Po spełnieniu tych warunków JCW uchyla zawieszenie i informuje 

posiadacza certyfikatu o tej decyzji również listem poleconym (lub w równoważny sposób). 

Zawieszenie certyfikatu zgodności, w całości zakresu certyfikacji, może być następstwem: 

 nie usunięcia w terminie niezgodności, stwierdzonych podczas oceny w procesach nadzoru,  

      wskazujących, że dostawca nie spełnia wymagań certyfikacyjnych; 

 niezgodności stwierdzonej podczas oceny w procesach nadzoru, wskazującej na poważne  

      naruszenie przez dostawcę wymagań certyfikacyjnych, w odniesieniu do świadomego    

      naruszenia praw klienta dostawcy lub nadużycia jego zaufania; zawieszenie to następuje w  

      trybie natychmiastowym, po otrzymaniu informacji przez JCW o stwierdzonej niezgodności; 

 nie wywiązywania się ze zobowiązań wynikających z umowy zawartej z JCW (w 

szczególności, gdy dostawca nie uiszcza opłat, odmawia poddania się ocenie w ustalonym 

terminie); 

 zgłoszenia przez dostawcę rezygnacji z certyfikatu zgodności. 

W procesie zawieszenia części zakresu certyfikatu zgodności, JCW przeprowadza przegląd 

dokumentacji w celu oceny, czy przyczyna zawieszenia części zakresu certyfikatu nie wpłynie 

negatywnie na kompetencje dostawcy, w odniesieniu do pozostałej części zakresu. Jeśli przyczyna 

wnioskowanego zawieszenia wpływa negatywnie na kompetencje dostawcy, w odniesieniu do 

pozostałej części zakresu, JCW podejmuje decyzję o zawieszeniu certyfikatu zgodności w 

odpowiedniej, szerszej niż wnioskowana, części zakresu. 
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Ważność certyfikatu zgodności w całości lub części zakresu zawieszana jest na okres 6 miesięcy. 

W uzasadnionych przypadkach okres ten może zostać wydłużony. 

13.4. Wznowienie ważności certyfikatu zgodności po zawieszeniu 

Proces wznowienia ważności certyfikatu zgodności po zawieszeniu jest prowadzony na wniosek 

dostawcy, złożony: 

 najpóźniej 3 miesiące przed upływem terminu zawieszenia, jeśli decyzja o wznowieniu 

certyfikacji wymaga przeprowadzenia oceny na miejscu, w tym obserwacji; 

 najpóźniej miesiąc przed upływem terminu zawieszenia – w pozostałych przypadkach. 

Ocena w procesie wznowienia ważności certyfikatu zgodności po zawieszeniu, może być prowadzona 

w formie: oceny na miejscu, obserwacji lub przeglądu dokumentacji. 

Celem oceny jest sprawdzenie czy dostawca trwale i skutecznie usunął problemy, które były 

powodem zawieszenia ważności certyfikatu zgodności i spełnił warunki wznowienia certyfikacji, 

podane w decyzji o zawieszeniu. 

13.5. Ograniczenie zakresu certyfikatu zgodności 

Proces ograniczenia zakresu certyfikatu zgodności odbywa się: 

 na skutek niespełnienia w ustalonym terminie warunków postawionych przy zawieszeniu  

      ważności certyfikatu, w części zakresu certyfikatu; 

 w przypadku poważnego naruszenia przez dostawcę wymagań certyfikacyjnych, w   

odniesieniu do możliwości świadczenia usług związanych z certyfikowanym wyrobem oraz 

świadomego naruszenia praw lub nadużycia zaufania klienta dostawcy, w odniesieniu do 

określonej części zakresu; 

 na skutek nie prowadzenia działalności w certyfikowanym zakresie, zgodnie z zasadami 

podanymi w dokumentach wymienionych w punkcie 1. niniejszego dokumentu; 

 na wniosek dostawcy. 

W procesie ograniczania zakresu certyfikacji, JCW przeprowadza przegląd dokumentacji, w celu 

dokonania oceny, czy przyczyna ograniczenia zakresu certyfikacji nie wpłynie negatywnie na 

kompetencje dostawcy w odniesieniu do pozostałej części zakresu. Ograniczenie zakresu certyfikacji 

jest równoznaczne z cofnięciem certyfikatu zgodności w określonej części zakresu. 

13.6. Cofnięcie certyfikatu zgodności 

JCW podejmuje decyzję o cofnięciu certyfikatu w następujących przypadkach: 

 jeżeli nadzór nad wydanym certyfikatem wykazuje, że niezgodność jest duża; 

 jeżeli posiadacz certyfikatu nie spełnia zobowiązań finansowych; 

 jeżeli ma miejsce inne naruszenie warunków umowy dotyczącej udzielenia i stosowania 

certyfikatu; 

 jeżeli zostały podjęte przez posiadacza certyfikatu niewystarczające działania w przypadku 

zawieszenia certyfikatu; 

 jeżeli posiadacz certyfikatu zrezygnuje z jego posiadania; 

 jeżeli normy lub zasady certyfikacji zostają zmienione, a posiadacz certyfikatu albo nie 

zapewni, albo nie może zapewnić zgodności z nowymi wymaganiami; 

 jeżeli wyrób nie jest już produkowany lub jeżeli posiadacz certyfikatu zaprzestaje działalności; 

 na podstawie innych postanowień określonych w umowie dotyczącej udzielenia i stosowania 

certyfikatu.; przeglądu ważności certyfikatu. 

JCW  powiadamia posiadacza certyfikatu o zamiarze cofnięcia certyfikatu w terminie różnym w 

zależności od sytuacji, która powoduje cofnięcie certyfikatu. W zależności od przyczyny cofnięcia 

termin zawiadomienia może wynosić max.60 dni i jest podany w umowie o udzieleniu i stosowaniu 

certyfikatu. Zawiadomienie o cofnięciu certyfikatu jest wysyłane posiadaczowi listem poleconym (lub 

w równoważny sposób) i określa powody i datę cofnięcia certyfikatu. 
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JCW może podać informację o cofnięciu certyfikatu do publicznej wiadomości. 

Cofnięcie certyfikatu zgodności następuje w przypadku: 

 poważnego naruszenia przez dostawcę wymagań certyfikacyjnych, w odniesieniu do 

świadomego naruszenia praw lub nadużycia zaufania klienta dostawcy; 

  niespełnienia w ustalonym terminie warunków postawionych przy zawieszeniu certyfikatu  

zgodności; 

 zgłoszenia przez dostawcę rezygnacji z certyfikatu zgodności. 

13.7. Wygaśnięcie ważności certyfikatu zgodności 

Po upływie terminu ważności certyfikatu, JCW usuwa wyrób i dostawcę z wykazu certyfikowanych 

wyrobów  oraz informuje dostawcę  o wygaśnięciu certyfikatu. 

14. Modyfikacja wymagań związanych z certyfikowanym wyrobem 

Jeżeli wymagania norm lub innych przepisów normatywnych objętych podstawą certyfikacji 

wyrobów zostaną zmodyfikowane, JCW niezwłocznie powiadamia wszystkich posiadaczy 

certyfikatów, których te zmiany dotyczą, listem poleconym (lub w równoważny sposób) podając datę 

wejścia w życie zmian w wymaganiach, tak aby zapewnić im wystarczająco dużo czasu na analizę 

zmian i ewentualne ponowne zgłoszenie do certyfikacji. 

Czynniki, które powinny być rozważane przy analizie zmian powinny obejmować co najmniej 

następujące zagadnienia: 

 pilna potrzeba spełnienia znowelizowanych wymagań dotyczących zdrowia, bezpieczeństwa 

lub środowiska, 

 czas i koszty zmiany oprzyrządowania i wyprodukowania wyrobu spełniającego 

znowelizowane wymagania, 

 wielkość zapasów bieżących i czy mogą być poddane przeróbce w celu spełnienia 

znowelizowanych wymagań, 

 unikanie niezamierzonych korzyści komercyjnych związanych z określoną produkcją lub 

projektem, 

W określonym czasie po otrzymaniu zalecenia posiadacz certyfikatu powinien zawiadomić JCW 

listem poleconym (lub w równoważny sposób), czy jest przygotowany do ewentualnej modyfikacji. 

Jeśli posiadacz certyfikatu potwierdza w określonym czasie wprowadzenie modyfikacji, a także pod 

warunkiem, że ewentualne dodatkowe badania okażą się pomyślne, wówczas zostanie wydany nowy 

certyfikat lub aneks do certyfikatu. 

Jeśli posiadacz certyfikatu powiadomi JCW, że nie jest przygotowany do wprowadzenia modyfikacji 

w określonym czasie, lub jeśli posiadacz przekroczy określony czas wprowadzenia, lub jeśli wyniki 

dodatkowych badań okażą się niepomyślne, to certyfikat obejmujący określony wyrób straci ważność 

w dniu, w którym zmodyfikowane specyfikacje weszły w życie, o ile JCW nie zdecyduje inaczej. 

15. Odpowiedzialność 

Certyfikacja zgodności wyrobu nie zwalnia dostawcy z odpowiedzialności za wyrób ani nie powoduje 

przeniesienia tej odpowiedzialności na JCW. 

Ewentualne sprawy sporne będą rozpatrywane na podstawie polskiego systemu prawnego przez sądy 

właściwe dla siedziby JCW, o ile inny tryb ich rozstrzygania nie wynika z obowiązujących przepisów 

oraz ustaleń w tym zakresie. 

16. Sankcje 

W przypadku nie wywiązywania się lub naruszania przez dostawcę warunków wynikających z 

umowy o udzielenie certyfikatu zgodności, JCW stosuje sankcje określone w dokumentach JCW, jak: 

 zawieszenie lub cofnięcie certyfikatu w całości lub części zakresu, 

 wzmocnienie nadzoru (w tym zastosowanie nadzoru specjalnego), 

 podanie do publicznej wiadomości informacji o cofnięciu lub zawieszeniu certyfikatu 
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zgodności; 

 podanie do publicznej wiadomości informacji o błędnym powoływaniu się na certyfikację; 

 wystąpienie na drogę sądową. 

17. Ochrona informacji i praw własności Klientów 

Cały personel JCW, w tym zatrudniany personel zewnętrzny, jest zobowiązany do nie ujawniania 

żadnych informacji i ochrony praw własności Klientów JCW. Pracownicy JCW są odpowiednio 

przeszkoleni, pouczeni i podpisali stosowne zobowiązanie. Zobowiązanie takie podpisują także 

członkowie Komitetu Odwoławczego, Rady ds. Certyfikacji oraz komitetów technicznych. 

Wszelkich informacji JCW udziela tylko wskazanym przez dostawców przedstawicielom. JCW jest 

odpowiedzialne za zabezpieczenie dokumentacji i zapisów dotyczących prowadzonych i 

zakończonych procesów certyfikacji i nadzoru 

Audytorzy/eksperci podpisują klauzulę o nie ujawnianiu informacji dot.  oceny i uzyskaniem 

jakichkolwiek informacji o dostawcy. Wymóg ten dotyczy także obserwatorów. 

18. Odwołania i skargi 

18.1. Odwołania 

Klienci JCW mają prawo odwołać się od decyzji dotyczących certyfikacji zgodności, w tym m.in. 

odmowy udzielenia, cofnięcia, zawieszenia lub ograniczenia zakresu certyfikacji do Komitetu 

Odwoławczego (na adres ITP) na zasadach opisanych w ustawie o systemie oceny zgodności. 

Odwołania i skargi wnioskodawców oraz dostawców certyfikowanych wyrobów są traktowane w 

JCW, jako jedno z najważniejszych źródeł informacji o jakości i prawidłowości wykonywanych 

działań w  procesie certyfikacji. Wszystkie odwołania i skargi są rozpatrywane rzetelnie i bezstronnie, 

z zachowaniem zasady ochrony interesów wnioskodawców oraz posiadaczy certyfikatów zgodnie z 

procedurą odwoławczą. 

Odwołanie dotyczące trybu certyfikacji powinno być skierowane do Dyrektora ITP  

Odwołanie powinno zawierać następujące informacje: 

 nazwę wnioskodawcy lub posiadacza certyfikatu wraz z adresem,  

 opis przedmiotu odwołania,  

 uzasadnienie odwołania. 

Odwołanie rozpatrywane jest w trybie określonym w ustawie o systemie oceny zgodności oraz 

zgodnie z regulaminem Komitetu Odwoławczego. 

Odwołanie powinno być rozpatrzone w terminie 60 dni od dnia jego doręczenia. 

Komitet Odwoławczy, po rozpatrzeniu odwołania, stwierdza zasadność odwołania i przekazuje 

sprawę JCW do ponownego rozpoznania lub oddala odwołanie. W przypadku oddalenia odwołania, 

Klientowi JCW przysługuje skarga do sądu administracyjnego, wnoszona w trybie opisanym w 

ustawie o systemie oceny zgodności. 

Orzeczenie Komitetu Odwoławczego jest przekazywane dostawcy wnoszącemu odwołanie oraz 

Dyrektorowi ITP. 

18.2. Skargi 

JCW rozróżnia dwa rodzaje skarg: 

 dotyczące działań JCW; 

 dotyczące działań dostawców w zakresie posiadanych certyfikatów zgodności. 

Każda skarga jest rejestrowana i rozpatrywana. W przypadku skargi, ustnej JCW wymaga jej 

pisemnego potwierdzenia. JCW przekazuje odpowiedź na zgłoszoną skargę w ciągu miesiąca od daty 

jej otrzymania. Jeżeli ostateczne wyjaśnienie skargi nie jest w tym terminie możliwe, JCW przekazuje 

informację o już podjętych działaniach i przybliżonym terminie ostatecznego rozpatrzenia skargi. 

Skarga na dostawcę powinna zostać najpierw złożona u tego dostawcy, zanim zostanie wniesiona do 

JCW. W przypadku niezadowalającej odpowiedzi lub braku odpowiedzi od dostawcy, JCW 
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podejmuje kroki, mające na celu rozpatrzenie skargi, pod warunkiem, że skarga dotyczy 

certyfikowanej działalności. W przypadku wątpliwości co do spełniania wymagań certyfikacyjnych, 

JCW przeprowadza ocenę dostawcy w ramach nadzoru specjalnego, zgodnie z punktem 11.4. 

niniejszego dokumentu. 

Skargi należy składać pisemnie na adres JCW. 

19. Opłaty 

Koszty związane z procesem certyfikacji i nadzorem ponosi dostawca. 

Opłaty są ustalane indywidualnie dla każdego wyrobu lub grupy wyrobów w oparciu o aktualny 

cennik i procedurę finansową bez stawiania nieuzasadnionych warunków finansowych 

dyskryminujących wnioskodawców/dostawców. 

Podstawę do określenia wysokości opłat stanowi w szczególności: 

 rodzaj wyrobu, wykonanej czynności lub usługi, 

 stopień skomplikowania wykonanej czynności, usługi lub programu oceny, 

 koszt pracy jednej osoby w jednym dniu lub godzinie, pomnożony przez liczbę osób i dni lub 

godzin, 

 uzasadnione koszty ogólne ITP. 

Opłata za: 

 ocenę zgodności wyrobów, 

 badania na potrzeby oceny zgodności wyrobów,  

 certyfikację,  

 sprawdzenie zgodności wyrobów z wymaganiami, dokonywanymi w czasie nadzorów, 

jest sumą kosztów jednostkowych właściwych dla danego procesu. 

Opłaty za wyżej wymienione czynności różnicuje się odpowiednio do rodzaju i zakresu 

wykonywanych czynności. 

Przed złożeniem wniosku dostawca może uzyskać w JCW informację o sposobie kalkulowania 

kosztów, w odniesieniu do wnioskowanego zakresu certyfikacji zgodności. 

Wnoszenie opłat za czynności związane z certyfikacją zgodności jest jednym z warunków udzielenia 

certyfikatu zgodności/utrzymania certyfikacji. 

.20. Postanowienia końcowe 

Po zakończonym procesie certyfikacji zgodności, dokumenty dostawców są archiwowane w JCW 

przez 10 lat, a po tym okresie  bezpowrotnie kasowane z zasobów JCW. 

Niniejszy dokument wchodzi w życie z dniem 15.01.2013 r. Dokument został wprowadzony 

Komunikatem nr 1  z dnia 15.01.2013 r. 

21. Dokumenty związane 

 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. 

ustanawiające wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszące się do warunków 

wprowadzania produktów do obrotu i uchylające rozporządzenie (EWG) nr 339/93 

 Ustawa  z dnia 15 kwietnia 2011 r. o zmianie ustawy o systemie oceny zgodności oraz o 

zmianie innych ustaw (Dz. U. Nr 102 , poz. 586) ze zmianami. 

 PN-EN 45011:2000 cena zgodności – Wymagania ogólne dla jednostek akredytujących 

prowadzących akredytację jednostek oceniających zgodność 

 Dokument EA-2/17:2009 Wytyczne EA dotyczące wymagań horyzontalnych w akredytacji 

jednostek oceniających zgodność dla celów notyfikacji. 

 PN-EN ISO/IEC 17000:2006 Ocena zgodności. Terminologia i zasady ogólne. 

 Przewodnik ISO/IEC Guide 65:1996 Wymagania ogólne dotyczące jednostek prowadzących 

systemy  certyfikacji wyrobów. 

 Przewodnik PKN-ISO/IEC Guide 28:2006 Ocena zgodności. Wytyczne dotyczące systemu 
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certyfikacji wyrobów przez stronę trzecią. 

 Przewodnik PKN-ISO/IEC Guide 67:2006 Ocena zgodności. Podstawy certyfikacji wyrobu. 

 Rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia 21.10. 2008 r. w sprawie zasadniczych wymagań 

dla maszyn.(Dz. U. Nr 199, poz. 1228) 

 Rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia 21 sierpnia 2007 r. w sprawie zasadniczych 

wymagań dla sprzętu elektrycznego.(Dz. U. Nr 155 poz. 1089). 

 Rozporządzenie Ministra Gospodarki z dnia    21.12.2005 w sprawie emisji hałasu  

      do środowiska (Dz.U. Nr 263, poz. 2202 ze zmianami) 

 

K O N I E C 
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                Mgr inż. Ryszard Osiejuk 

                              Janina Marzec                    mgr inż. Eugeniusz Szajba 
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KARTA ZMIAN 
 

L.p 

 

Miejsce i opis wprowadzonej zmiany 

 

Data 
 

Imię i Nazwisko, podpis osoby 

zatwierdzającej zmianę 

1.  

2. 

3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wymiana SCW/03 wyd 2 na wyd.3 

Wymiana SCW/03 wyd 3 na wyd.4 

Wymiana SCW/03 wyd 4 na wyd 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.10.2009 r. 

15.01.2010 r. 

15.01.2013 r. 

Eugeniusz  Szajba 

Eugeniusz Szajba 

Eugeniusz Szajba 
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